
TIPO NÚMERO SI NO

Nombres y Apellidos de 

la persona que 

respondió la llamada

Parentesco u otro SI NO SI NO

3/03/2026 3142509222 ARCILA ESTRELLA CC 20064042 SI MODERADA X BERTHA AMIGA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

3/03/2026 3142509222 MORALES MARINA CC 41535154 SI MODERADA X YOLANDA MAHECHA AMIGA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

3/03/2026 3142509222 GUTIERREZ RODOLFO CC 17177860 SI MODERADA X YURY GUTIERREZ SOBRINA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

3/03/2026 3142509222 CALDERON CARMEN CC 41521496 SI MODERADA X CAMILA ARTEAGA HIJA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

3/03/2026 3142509222 OSPINA ROMAN CC 73093342 SI MODERADA X BLANCA OSPINA HERMANA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

5/03/2026 3142509222 SANCHEZ ADELINA CC 41535154 SI MODERADA X MARTHA URREA AMIGA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

5/03/2026 3125957404 CALDERON CARMEN CC 3044179 SI MODERADA X
MARITZA 

CARABALLLO
HIJA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

5/03/2026 3186907485 TORRES JAIME CC 79648763 SI MODERADA X CLAUDIA ACEVEDO AMIGA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

5/03/2026 3132578588 CRUZ ANTONIO CC 1032436397 SI MODERADA X ANGIE CRUZ AMIGA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

5/03/2026 3135125820 SOLANO MARIA BENILDA CC 2551220 SI MODERADA X LEONOR SOLANO HERMANA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

5/03/2026 3142509222 RODRIGUEZ CRISPIRIANO CC 51733364 SI MODERADA X ANDRES AMIGO

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

12/03/2026 3227206837 CRUZ ANTONIO CC 3044179 SI MODERADA X ANGIE CRUZ HIJA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

12/03/2026 3132578588 CALDERON CARMEN CC 51611828 SI MODERADA X ANGELA CARABALLO HIJA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

12/03/2026 3107472131 GUTIERREZ RODOLFO CC 51893428 SI MODERADA X YURY GUTIERREZ SOBRINA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

12/03/2026 3125957404 OSPINA ROMAN CC 51893428 SI MODERADA X BLANCA OSPINA HERMANA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

12/03/2026 3012036477 VERGARA RODRIGO CC 1032436397 SI MODERADA X MARINA VERGARA HIJA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

17/03/2026 3227206837 OSPINA ROMAN CC 17192368 SI MODERADA X BLANCA OSPINA HERMANA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

17/03/2026 3103269619 VERGARA RODRIGO CC 17084867 SI MODERADA X MARINA VERGARA HIJA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

17/03/2026 3135125820 CABEZAS ALIRIO CC 2608364 SI MODERADA X ANDRES AMIGO

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

17/03/2026 3186907485 RODRIGUEZ GLORIA CC 79648763 SI MODERADA X FANNY ORTIZ HIJA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

17/03/2026 312 417 5759 SILVA MIGUEL CC 16135502 SI MODERADA X MARTHA SILVA HERMANA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

19/03/2026 3174564392 TRUJILLO FARID CC 51733364 SI MODERADA X LUCY TRUJILLO HERMANA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

19/03/2026 3174564392 ARCILA ESTRELLA CC 16135502 SI MODERADA X BERTHA AMIGA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

19/03/2026 3174564392 TORRES JAIME CC 16135502 SI MODERADA X CLAUDIA ACEVEDO AMIGA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

19/03/2026 3174564392 SANCHEZ MARIA ADELINA CC 16135502 SI MODERADA X ANGIE GARAVITO SOBRINA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

19/03/2026 3174564392 CALDERON CARMEN LILIA CC 16135502 SI MODERADA X CAMILA ARTEAGA HIJA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

24/03/2026 3174564392 RODRIGUEZ CARLOS CC 16135502 SI MODERADA X LUIS RODRIGUEZ HERMANO

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

24/03/2026 3174564392 OSPINA ROMAN CC 16135502 SI MODERADA X GLORIA OSPINA HERMANA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

MOTIVO DE LA LLAMADA

¿Se suministró la información?

COMPROMISO / ACUERDO

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL FORMATO SEGUIMIENTO A LLAMADAS

Código: FOR-PSS-433

Versión: 0

Fecha: Memo I2021005193 - 12/02/2021

Página: 1 de 1

DOCUMENTO

HISTORIA SOCIAL / 

EXPEDIENTE / FICHA SIRBE

SERVICIO/ 

MODALIDAD/ 

PROYECTO/ APOYO

¿Se comunicó con el ciudadano? SI LA RESPUESTA ES NO

CARGO / ROL

¿Requiere seguimiento? (otra 

llamada)

OBSERVACIONES
DIRECCIÓN / 

SUBDIRECCIÓN

NOMBRES Y 

APELLIDOS

SERVICIO / MODALIDAD / 

PROYECTO / APOYO

DATOS DEL CIUDADANO A QUIEN SE LLAMA (PARTICIPANTE, ACUDIENTE, CUIDADOR, FAMILIAR O

TUTOR)
LLAMADA DATOS DE QUIEN REALIZA LA LLAMADA

FECHA DE LA 

LLAMADA

NÚMERO TELEFÓNICO AL 

QUE SE LLAMÓ
APELLIDOS NOMBRES



24/03/2026 3174564392 SOLANO MARIA BENILDA CC 16135502 SI MODERADA X LEONOR SOLANO HERMANA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

24/03/2026 3174564392 RODRIGUEZ GLORIA CC 16135502 SI MODERADA X FANNY ORTIZ HIJA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

24/03/2026 3174564392 OJEDA BILL MARK CC 16135502 SI MODERADA X SARA DE OJEDA MADRE

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

24/03/2026 3174564392 TORRES JAIME CC 16135502 SI MODERADA X CLAUDIA ACEVEDO AMIGA

FORTALECER VINCULOS AFECTIVOS ENTRE LA 

PERSONA MAYOR Y REFERENTE FAMILIAR Y/O 

SOCIAL

X N/A X N/A CC LAS BRISAS 
MARIA ALEJANDRA 

GARRIDO ALVAREZ
MODERADA TRABAJADORA SOCIAL

   

                   MARIA ALEJANDRA GARRIDO ALVAREZ                                                                                                                            ALEJANDRA CARO VENEGAS

                         Trabajadora social                                                                                                                                                                            Coordinadora 


